
Редакция 2, ноябрь 2026

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ

Предупреждение о рисках. Курс цифровых активов может резко меняться за короткое

время, Пользователь может потерять все вложенные средства. Транзакции в блокчейне

необратимы. Компания не дает инвестиционных советов и не гарантирует доход.

Пользуясь Платформой, Пользователь подтверждает, что понимает эти риски и

принимает их.

1. Общие положения

1.1. Соглашение является договором между ЗАО «Биткор» (ИНН 02804202310105, Кыргызская

Республика, г. Бишкек, ул. Киевская, д. 62; далее Компания) и лицом, зарегистрированным на

платформе megabit.kg (далее Пользователь, Платформа), об использовании Платформы.

1.2. Соглашение принимается при регистрации отметкой о согласии с ним. Частью

Соглашения являются Политика конфиденциальности, Политика KYC, а также комиссии и

лимиты, опубликованные на сайте megabit.kg.

1.3. Компания вправе изменять Соглашение в одностороннем порядке. Новая редакция

действует с момента публикации на сайте, если в ней не указан иной срок. Продолжая

пользоваться Платформой, Пользователь принимает новую редакцию.

1.4. Термины:

Аккаунт — учетная запись Пользователя на Платформе;

Баланс — учтенная на Платформе сумма цифровых активов и KGS Пользователя;

Ордер — заявка Пользователя на покупку или продажу актива;

Код — одноразовый код для пополнения Баланса или получения KGS через платежный

терминал партнера Компании.

2. Услуги

2.1. Платформа позволяет пополнять Баланс цифровыми активами и KGS (через терминалы

по Коду), выставлять Ордера, обменивать активы и выводить их.

2.2. Перечень активов, торговых пар, способов пополнения и вывода, комиссии и лимиты

определяет Компания и публикует на сайте. Компания вправе изменять их без

предварительного уведомления.

2.3. Активы Пользователей хранятся Компанией на кошельках Платформы. Пользователь

имеет право требования к Компании на сумму своего Баланса, а не на конкретные монеты

или адреса. Адрес для пополнения может меняться.

2.4. Сделки заключаются по правилам Платформы. Компания и привлеченные ею маркет-

мейкеры могут выставлять Ордера и быть контрагентами по сделкам Пользователей на

общих условиях.
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2.5. Информация на Платформе носит справочный характер и не является инвестиционной,

налоговой или юридической рекомендацией.

3. Аккаунт

3.1. Пользоваться Платформой могут дееспособные лица старше 18 лет, прошедшие проверку

по Политике KYC. Одному Пользователю — один Аккаунт.

3.2. Компания вправе требовать проверку личности, анкету и дополнительные сведения и

ограничивать операции до их предоставления.

3.3. Пользователь сам обеспечивает сохранность пароля, второго фактора защиты, доступа к

своей почте и телефону. Операции, совершенные через Аккаунт, считаются совершенными

Пользователем.

3.4. О подозрении на доступ посторонних к Аккаунту Пользователь немедленно сообщает на

support@megabit.kg.

4. Пополнение и вывод

4.1. Пользователь сам проверяет сеть, адрес и сумму операции. Средства, отправленные в

неверной сети, на неверный адрес или в неподдерживаемом активе, могут быть утрачены.

Компания вправе, но не обязана помочь их вернуть.

4.2. Отправленный вывод отменить нельзя.

4.3. Зачисление и вывод могут быть задержаны на время подтверждения в сети, проверки

операции или технических работ.

4.4. Комиссии списываются с Баланса в момент операции по тарифам, опубликованным на

сайте.

5. Права Компании

5.1. Компания вправе без предварительного уведомления и без объяснения причин:

приостановить или ограничить операции, вывод и доступ к Аккаунту, в том числе на

время проверки;

отказать в операции или в обслуживании и закрыть Аккаунт; остаток Баланса за вычетом

комиссий выводится на адрес, подтвержденный Пользователем, если это не запрещено

законодательством;

отменить сделку, заключенную по явно нерыночной цене или из-за технического сбоя, и

списать с Баланса ошибочно зачисленные средства;

проводить технические работы, изменять функции и интерфейс Платформы;

не обслуживать отдельные страны и регионы;

решать, поддерживать ли форки, эйрдропы и изменения протоколов блокчейнов.

6. Запрещено

6.1. Пользователю запрещено:

использовать Платформу для незаконных операций, легализации (отмывания) доходов,

финансирования терроризма, обхода санкций;
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действовать в интересах третьих лиц, передавать Аккаунт, создавать несколько Аккаунтов;

манипулировать ценой, в том числе сделками с самим собой;

использовать VPN и иные средства для обхода ограничений по странам;

искать уязвимости, вмешиваться в работу Платформы, собирать данные автоматическими

средствами без согласия Компании;

предоставлять недостоверные сведения и документы.

6.2. При нарушении Компания вправе заблокировать Аккаунт. Пользователь возмещает

Компании причиненные убытки, включая упущенную выгоду, и судебные расходы.

7. Ответственность

7.1. Платформа предоставляется в существующем виде. Компания не гарантирует ее

бесперебойную и безошибочную работу.

7.2. Компания не отвечает за изменение курса активов; за убытки от задержки, приостановки

или отказа в операции; за работу блокчейнов, платежных партнеров и других провайдеров;

за действия Пользователя и третьих лиц, в том числе за доступ к Аккаунту по вине

Пользователя.

7.3. Компания не отвечает за упущенную выгоду и косвенные убытки Пользователя.

Ответственность Компании ограничена суммой комиссий, уплаченных Пользователем за 3

месяца до события, вызвавшего претензию. Ограничение не распространяется на возврат

Баланса.

7.4. Стороны не отвечают за неисполнение обязательств из-за обстоятельств вне их контроля,

включая сбои и атаки на блокчейны и провайдеров, хакерские атаки и решения

государственных органов.

7.5. Пользователь сам уплачивает налоги и соблюдает законодательство своей страны.

8. Споры

8.1. Соглашение регулируется законодательством Кыргызской Республики.

8.2. До обращения в суд Пользователь направляет претензию на support@megabit.kg. Спор

может быть передан в суд не ранее чем через 30 дней после направления претензии.

8.3. Споры рассматриваются судом по месту нахождения Компании.

8.4. Уведомления, направленные на адрес почты Пользователя или опубликованные на

сайте, считаются полученными. Журналы Платформы являются доказательством операций.

8.5. При расхождении редакций Соглашения на разных языках применяется русская.
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